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Services a la personne et aux collectivités : des
besoins en main d’ceuvre croissants

Le domaine des services a la personne et aux collectivités est le premier employeur de la région. La part
des seniors y est élevée et de nombreux actifs de ce domaine auront cessé leur activité entre 2010 et

2020. Les besoins en main d'ceuvre devraient s'accentuer sous l'effet d'une dynamique de I'emploi
favorable.

Les tensions seront d'autant plus vives que le domaine propose des métiers peu qualifiés dans I'ensembile,
qui peinent a séduire les jeunes en début de carriére.

Débuts et fins de camiérs en Bourgogne-Franche-Comté pour les métiers du domaine professionne! des services 3 la personne et aux

collectivités
Péripde 2010-215 Période 2016-2020 Période 2006 - 2012
. Taux de refrait |%) N Taw: de refraif (%)  Part des actifs en début de carriére (%)
Départs — Departs
Domaines et familles professionnelles cumulés global annuel cumulés gobal anrus! parmi ke aclifc en pai les
moyen moyen emploi embauches

Coiffeurs, esthéticiens 800 87 14 TO0 T2 14 32 64
Emgployes de maizon 2400 38.1 55 1300 208 34 4 14
Aides 4 domicile et axdes ménanéres 6 000 262 40 4 4010 19,2 KL ] 21
Assistanies matemeles 5100 263 40 3500 184 34 7 32
Agents de gardiennage et de sécurité 1100 218 i3 700 142 27 17 38
Agents dentretien 11600 221 34 9100 170 32 12 32
Employés des senices divers 1100 233 16 8O0 16,1 30 14 34
Ensemble du domaine services aux

particuliers et aux collectivites 28 100 2313 15 20 500 16,9 32 12 12
Ensemble des domaines professionnels 161 100 144 23 201 80O 18,0 34 2 47

Soerces © Insee, recensement de la popudation 2009, enquétes emplal en confinu 2006-2012, modéle de microsimulation
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