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L’impact de l’ensemble de ces mesures est suivi à travers deux indicateurs nationaux : 
• Le taux d’effort médian en logement par quartile de niveau de vie, en distinguant locataires et accédant à la 

propriété 
• Le taux d’effort en énergie par quartile 

Ces deux indicateurs couvrent toutes les mesures relatives à la réduction des inégalités en termes de logements. Ils 
permettent, au travers de l’évolution du poids financier des dépenses de logement et d’énergie dans les revenus des 
ménages, de synthétiser l’effet des actions qui seront mises en œuvre. 

Pour ce qui concerne les mesures liées à l’accompagnement vers l’insertion, deux indicateurs de performance 
nationaux relatifs aux deux mesures considérées comme prioritaires sont définis : 

• La part des personnes relogées parmi les personnes désignées prioritaires par les commissions de médiation 
DALO et n’ayant pas refusé l’offre 

• Le taux de sortie vers le logement des personnes hébergées 
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Ces deux derniers indicateurs visent un suivi de la performance des deux politiques ciblées que sont « l’effectivité 
du DALO » et « la fin de la gestion au thermomètre de l’hébergement d’urgence et la priorisation de l’accès au 
logement ».  

L’indicateur du taux d’effort médian des ménages en dépenses de logement est issu de l'enquête statistique sur les 
ressources et conditions de vie (Dispositif SRCV), dont les résultats sont représentatifs à l’échelle nationale. Pour 
la déclinaison locale, deux indicateurs sont retenus : 

• Taux d’effort médian des allocataires d’une aide au logement. Calculé sur la seule population des 
bénéficiaires des aides au logement des CAF, il s'interprète comme l'indicateur national 

• Nombre de décisions d’expulsions locatives (ou commandements de quitter les lieux), l’expulsion pour 
impayé traduisant une situation extrême de charge de logement 

Le taux d’effort en énergie par quartile est l’indicateur national retenu pour illustrer la lutte contre la précarité 
énergétique. Cet indicateur est encore en cours d’expertise. Pour le suivi au niveau local, il a été retenu 
nationalement un indicateur de dette pour impayés d’énergie. Cet indicateur n’est pas encore disponible et ne figure 
donc pas dans ce premier tableau de bord de suivi du PPLPIS en Franche-Comté. 

L’indicateur national de performance, relatif à la part des personnes relogées parmi les personnes désignées 
prioritaires par les commissions de médiation DALO et n’ayant pas refusé l’offre, est décliné localement au travers 
de deux indicateurs : 

• Part des requérants passés en commission DALO en moins de trois mois. Le temps de passage en 
commission participe en effet à la mesure de l’efficacité globale du dispositif DALO  

• Taux de relogement sous trois mois des ménages ayant obtenu une décision favorable. Le délai du 
relogement contribue également à mesurer la performance globale du dispositif DALO 

L’indicateur national de performance relatif au taux de sortie vers le logement des personnes hébergées est issu de 
l’enquête auprès des établissements et services en faveur des personnes en difficulté sociale, enquête réalisée tous 
les quatre ans. La production d’une statistique annuelle du nombre de personnes hébergées à une date donnée, 
permettant d’établir un taux de sortie vers le logement des personnes hébergées, n’existe pas aujourd’hui. Deux 
indicateurs locaux complémentaires, issus du système d’information local sur l’hébergement, sont retenus pour le 
suivi du plan : 

• Nombre total de demandes d'hébergement (exprimé en nombre de personnes différentes) sur un an 
• Nombre de personnes hébergées sorties vers le logement ordinaire ou vers le logement accompagné au 

cours de l’année 
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Les aides aux logements jouent un rôle important 
dans la réduction du taux d’effort des ménages, 
rapport entre la dépense de logement et le revenu 
des ménages.  

Fin 2009, après perception des aides au logement, la 
moitié des ménages français consacrent plus de 
18,7 % de leurs revenus au paiement du loyer et des 
charges. Ce taux d’effort médian des allocataires 
d’une aide au logement est inférieur dans les 
quatre départements de la région. Fin 2009, 106 600 
foyers d’allocataires francs-comtois bénéficiaient 
d’une aide au logement. Leur taux d’effort varie de 
16,1 % du revenu dans le Territoire de Belfort à 
17,4 % en Haute-Saône.  

Taux d'effort net médian des allocataires d'une aide 
au logement 

taux d'effort  médian
au 31/12/2009 2009 2013

Doubs 17,3 51 475  51 504  
Jura 17,0 21 091  20 575  
Haute-Saône 17,4 19 056  18 685  
Territoire de Belfort 16,1 14 939  15 403  
France 18,7

nombre de foyers bénéficiaires

Taux d'effort net médian des allocataires d'une aide au 
logement au 31 décembre 2009

 
Champ : Allocataires d'une aide au logement versée par les CAF 
Source : CNAF, fichiers des CAF 
 

Évolution du nombre de foyers d’allocataires CAF 
bénéficiaires d’une aide au logement, base 100 en 
1993

Source : CNAF, fichier FILEAS - BENETRIM 
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Lorsque les charges de logement sont trop lourdes 
pour les ménages locataires, ces derniers peuvent se 
trouver dans la difficulté de faire face à leur charges 
locatives et risquer, in fine, de perdre leur logement 
et de basculer dans la grande pauvreté.  

Évolution du nombre de commandements de quitter les lieux

Sources : DREAL, DDCSPP 
 

Évolution de la part de commandements de quitter les lieux 
dans l’ensemble des logements locatifs (en %) 

Sources : DREAL, DDCSPP

En 2012, 981 commandements de quitter les lieux sont 
comptabilisés en Franche-Comté, soit 0,5 % de l'ensemble 
des logements locatifs. Ce nombre est relativement stable 
depuis 2004, avec toutefois une tendance à la hausse en 2012, 
en particulier dans le Doubs. 

Le Territoire de Belfort présente une part supérieure à celle 
enregistrée pour la Franche-Comté (respectivement 0,8 % et 
0,5%). 

�
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La loi DALO n° 2007-290 du 5 mars 2007 permet 
aux personnes mal logées, menacées d’expulsion 
sans possibilité de relogement ou ayant attendu en 
vain un logement social pendant un délai 
anormalement long, de faire valoir leur droit à un 
logement décent ou à un hébergement (selon les 
cas) si elles ne peuvent l’obtenir par leurs propres 
moyens.  

Entre 2008 et 2013, 420 personnes ont eu recours 
au DALO en Franche-Comté. La montée en charge 
du dispositif a été modérée jusqu’en 2012. Par 
exemple, pour le département du Doubs, seul 
département de la région qui a pour l’instant fait 
l’objet d’une analyse détaillée dans le cadre de ce 
suivi d’indicateurs, le recours au DALO passe de 21 
dossiers en 2008 à 46 en 2012 et 120 en 2013. 

Sur les 261 dossiers déposés depuis 2008 dans le 
département du Doubs, 98 % sont passés en 
commission en moins de trois mois, et 100 % en 
moins de six mois. Parmi les dossiers déposés, 174 
requérants, soit 65 % du total, ont été désignés 
comme prioritaires et urgents (PU), 37 ont été 
orientés vers l’hébergement, 11 ont trouvé un 
logement avant le passage en commission, 4 ont été 
classés sans objet (décès, départ du territoire) et 35 
ont vu leur dossier rejeté par la commission soit 
13,4 % des dossiers. 

Sur les 174 ménages déclarés PU, 173 l’ont été 
entre 2008 et 2013, et parmi eux, 55 ménages ont 
refusé une offre adaptée, 25 ont été relogés dans le 
parc privé non conventionné ou ont trouvé une 
solution adaptée ou pérenne, 78 ont accepté une 
offre de logement adaptée et 15 n’avaient pas reçu 
d’offre adaptée au 6 octobre 2014. 

Parmi les 78 ménages qui ont accepté un 
relogement, 38 en ont bénéficié en moins de trois 
mois et 58 en moins de six mois.  

Parmi les 96 requérants désignés comme prioritaires 
au cours de l’année 2013, 43 restaient à reloger au 
31 décembre de cette même année, leurs dossiers 
étant toujours en instruction. En septembre 2014,  
13 requérants étaient encore sans solution de 
relogement. 

Nombre de dossiers DALO déposés en Franche-Comté  

Doubs 261
Jura 90
Haute-Saône 5
Territoire de Belfort 64
Franche-Comté 420

Période 2008-2013

Source : Infocentre InfoDALo



37

Franche-Comté 
Suivi du PPLPIS - décembre 2014 Logement, hébergement 

Plan de lutte contre la pauvreté et pour l’inclusion sociale 

 

Hébergement et relogement en Franche-Comté 

2011 2012 2013
au 

30/06/2014

Nombre total de demandes d'hébergement 2 503 3 564 4 997 2 643

Nombre de personnes sorties vers le logement 789 785 664 435

dont :  personnes sorties vers le logement ordinaire 552 533 437 298

         personnes sorties vers le logement accompagné 237 252 227 137
Source : DRJSCS

Parmi les mesures du plan pluriannuel de lutte 
contre la pauvreté, celles concernant la question, 
complexe, de l’hébergement abordent 
essentiellement deux aspects : d’une part la fin de la 
gestion saisonnière par la création de places 
supplémentaires et une évolution structurelle des 
problématiques d’hébergement et d’autre part le 
développement de l’accompagnement vers et dans 
le logement des personnes en situation de rupture 
ou d’exclusion.  

La Franche-Comté a enregistré en 2013 près de 5 000 
demandes d’hébergement (émanant  de personnes différentes) 
contre la moitié deux ans plus tôt. En rythme annuel, le 
nombre de demandes au 30/06/2014 augmente encore de 6 % 
cette année. 
Le nombre de personnes sorties vers le logement, stable entre 
2011 et 2012, diminue de 785 à 664 entre 2012 et 2013. En 
rythme annuel, le nombre de personnes sorties progresse à 
nouveau au 30/06/2014, dépassant le niveau des trois années 
précédentes. La proportion de personnes sorties vers le 
logement ordinaire est stable, à un niveau proche de deux 
tiers. Les autres sont dirigées vers une solution 
intermédiaire : le logement accompagné.
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• Sur la situation du logement en Franche-Comté : 

En 2011, la Franche-Comté compte 600 000 logements, dont 74 300 logements HLM. La part du logement social 
dans la région (12,4 % du parc) est supérieure au niveau de la France de province (11,3 %). Cette part est forte dans 
le Territoire de Belfort (20 %) et, dans une moindre mesure, dans le Doubs (14 %). Elle est en-dessous de la 
moyenne de province pour les départements les plus ruraux de la région : 9 % en Haute-Saône et dans le Jura. 

Le marché du logement est globalement peu tendu en Franche-Comté avec un taux de vacance global de 7,9 % en 
2011 (7,5 % en France de province). Dans le parc locatif social, le taux de vacance atteint 6,3 %, soit deux fois la 
moyenne nationale, conservant ainsi une marge importante en termes de capacité d’accueil. Avec plus d’un tiers 
des logements situés en ZUS, le parc locatif social souffre néanmoins d’un problème d’attractivité.  

Par ailleurs, le niveau des loyers dans le parc privé est relativement bas dans la région, ce qui offre des potentialités 
d’accès importantes aux ménages. En Haute-Saône, le niveau des loyers du parc privé place même ce dernier en 
concurrence directe avec le parc locatif social, pour un état des biens cependant de moindre qualité. C’est dans ce 
département que la part des ménages habitant dans un logement potentiellement indigne est la plus forte. 

Seule la bande frontalière du Doubs présente une réelle tension de son marché du logement. L’offre en logements 
sociaux comme en locatif privé est insuffisante et la quasi absence de vacance, aussi bien dans le parc social que 
dans le parc privé, entraîne un véritable blocage du marché locatif. Sur les bassins de Pontarlier et de Mouthe, les 
loyers, en forte progression, sont devenus plus élevés en 2013 que dans la capitale régionale. Le déséquilibre entre 
offre et demande permet aux bailleurs de profiter du départ d’un locataire pour faire progresser les loyers plus vite 
que leur indice de référence. Les ménages sont ainsi peu enclins à la mobilité. Les ménages ne bénéficiant pas de 
revenus frontaliers ont des difficultés à trouver un logement adapté à leurs besoins. Les bailleurs sociaux ont des 
difficultés à boucler le financement de leurs projets, en raison notamment du coût élevé du foncier, et les mises en 
services sont très nettement en dessous des besoins estimés sur ces territoires. 

Malgré des prix relativement élevés des loyers sur la ville de Besançon, le marché du logement dans la capitale 
régionale reste plus fluide. 
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En 2013, environ 8 % des ménages vivent dans un 
logement considéré comme potentiellement indignes. 
Il s’agit de logements : 

• occupés par des ménages sous le seuil de pauvreté 
FILOCOM (Fichier des Logements par 
Commune), c’est-à-dire déclarant des revenus 
imposables annuels inférieurs à 8 294 euros. Ce 
seuil correspond à la demi-médiane des revenus 
fiscaux déclarés dans la région, 

• dont la qualité est ordinaire, médiocre ou très 
médiocre selon la classification établie par les 
services fiscaux. Cette classification prend en 
compte plusieurs critères comme l’environnement 
du logement, le caractère architectural, la qualité 
de la construction. Il est à prendre avec précaution 
car les travaux d’amélioration intérieure ne sont 
pas soumis à déclaration obligatoire. 

Ces ménages ont des revenus qui apparaissent 
insuffisants pour entretenir ou remettre en état leur 
logement. C’est en Haute-Saône que le poids des 
logements potentiellement indignes est le plus élevé. 

• Sur la prise en charge des personnes mal logées ou sans abri : 

Fin 2013, les structures d’hébergement en région Franche-Comté sont localisées principalement dans les centres 
urbains. L’hébergement généraliste compte 1 126 places (CHU et CHRS) dans la région qui se répartissent entre le 
Doubs (57 %), le Jura (18 %), le Territoire de Belfort (14 %) et la Haute-Saône (11 %). Un quart des places 
régionales disponibles sont dédiées à l’hébergement d'urgence, les autres places sont offertes pour des séjours de 
plus longue durée. Les prestations mises à disposition des personnes et des ménages accueillis couvrent le champ 
de l’accompagnement social, de l’accueil, de l’hébergement, de la restauration, de l’aide aux démarches 
administratives et de l’accès aux droits et aux soins… 

Au 31 décembre 2013, près de 5 000 personnes différentes ont exprimé une demande d’hébergement ou de 
logement accompagné. Plus de 80 % ont reçu une réponse positive.  

Les premiers motifs d'admission déclarés sont variés mais pour l’essentiel concernent la sortie d'une autre structure 
d'hébergement social, la sortie de services psychiatriques, des femmes victimes de violence et la perte de logement.  
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