
           
 

La fréquentation hôtelière en août 2011 
 

Une fréquentation en retrait sauf sur le littoral gardois et héraultais 
 

Au cours du mois d’août 2011, 675 000 touristes ont séjourné dans les hôtels du Languedoc-Roussillon, soit 
26 000 de moins que l’an passé à la même période (-4 %). La région se distingue de l’ensemble du territoire 
métropolitain et de PACA, où le nombre d’arrivées a, au contraire, progressé respectivement de + 2 % et + 1 %. 

Les températures du mois d’août, supérieures aux normales saisonnières pour l’ensemble de la France, ont mis 
en concurrence les grandes régions touristiques. Le Languedoc-Roussillon a bénéficié d’un ensoleillement très 
important, incitant les touristes à prolonger leurs séjours dans la région, les étrangers plus encore que les 
nationaux. Cet allongement de la durée des séjours a atténué la baisse du nombre de nuitées, moins importante 
que celle des arrivées. Au total, les hôteliers de la région ont constaté une diminution de 32 000 nuitées (-2,5 %), 
alors qu’on a enregistré une progression au niveau national (+ 2 %) et une stabilité en PACA..  

Près de 80 % des nuitées du mois d’août, ont été le fait de clients français. Ces derniers ont passé 35 000 
nuitées de moins (-3 %) dans les hôtels de la région alors que les clients étrangers y ont passé  
3 000 nuitées de plus qu’en 2010 (+ 1 %). Cette hausse des nuitées d’étrangers a concerné surtout les touristes 
hollandais - avec un effet de rattrapage par rapport à 2010 -  mais aussi les touristes allemands, belges et 
suisses. Au contraire, les Britanniques et, une nouvelle fois, les Espagnols et les Italiens, ont plutôt fait défaut. 

Les différentes catégories d’hôtels ont été plus ou moins affectées par ce repli. Ceux classés 2 étoiles l’ont subi 
plus que les autres. Dans les hôtels de haut de gamme, le tourisme d’affaires a soutenu l’activité, compensant 
presque intégralement la baisse imputable au tourisme d’agrément. 

Le taux moyen d’occupation des hôtels de la région, au mois d’août, a été de 79 %, soit 11 points de mieux que 
la moyenne nationale mais en baisse de 0,8 point par rapport à 2010. Il figure parmi les plus élevés de France 
métropolitaine, approchant les taux d’occupation observés en PACA (81 %) ainsi qu’en Corse (80 %). 

En Languedoc-Roussillon, seul le littoral a bénéficié d’un surplus d’occupation et de fréquentation hôtelière par 
rapport à août 2010, et ce, uniquement dans les départements du Gard et surtout de l’Hérault. 
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Taux d'occupation journaliers en août en Languedoc-Roussillon
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en %

2011 2010

Moyennes mensuelles août 2011
Aude : 82,2
Gard : 74,1

Hérault : 82,7
Lozère : 66,6

PO : 79,8
Ensemble région : 79,1

Source : INSEE-DGCIS-partenaires régionaux du tourisme



         
              
               
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
               
         
               
    
         
         
         
         
               
               
   

                
    

 
 
 
 
 
 
 
         
               
         
               
               
      
 
               
               
  
          
 
         
         
               
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

Définitions 
Nuitées : nombre de personnes arrivées
multiplié par le nombre de nuits passées dans
le mois. Cet indicateur reflète davantage
l’activité économique de l’hôtellerie que le
nombre d’arrivées. 
Taux d’occupation : rapport  du nombre de
chambres occupées au nombre de chambres
effectivement disponibles. 
Indicateur de remplissage = nombre moyen
de personnes par chambre occupée. Se
calcule en rapportant  la somme des nuitées
de chaque jour au nombre de chambres
occupées. 

0 et 1 
étoile 2 étoiles 3 étoiles 

et plus Ensemble

198,8 588,4 455,5 1 242,7
-3,4 -3,7 -0,5 -2,5
83,7 77,4 79,3 79,1
-0,9 -1,0 0,2 -0,6
1,9 1,9 2,0 1,9
1,6 1,8 2,0 1,8

0,01 0,05 -0,03 0,02
13,9 11,1 11,7 11,7
-1,5 0,0 2,3 0,6

 Part de la clientèle étrangère (en %) 19,2 19,2 24,3 21,1
2,2 3,2 -3,2 0,8

Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme

 Taux d'occupation (%)
 Evolution août 2011/août 2010 (en points)
 Indicateur de remplissage (en nbre de personnes)

Principaux indicateurs par catégorie d'hôtels

Catégorie d'hôtels

 Nuitées (en milliers)
 Evolution août 2011/août 2010 (en %)

 Evolution août 2011/août 2010 (en points)

 Durée de séjour (en jours)

 Evolution août 2011/août 2010 (en différence de jour)
 Part de la clientèle d'affaires (en %)
 Evolution août 2011/août 2010 (en points)

Répartition des 262 000 nuitées étrangères 
 en Languedoc-Roussillon en août 2011

Royaume-Uni 
15%

Italie 
14%

Autres pays 
d'Europe

9%

Pays-Bas 
9%

Belgique 
12%

Espagne 
16%Suisse 

6%

Reste du monde
5%

Etats-Unis 
2%

Allemagne 
12%

Source : INSEE-DGCIS-partenaires régionaux du tourisme

Nombre 
(en 

milliers) %

Evolution  
août 2011/ 
août 2010 

(en %)

Nombre 
(en 

milliers) %

Evolution  
août 2011/ 
août 2010 

(en %)

 Ensemble LR 674,6 100,0 -3,7 1 242,7 100,0 -2,5
 France 527,2 78,1 -4,2 980,9 78,9 -3,5
 Etranger 147,4 21,9 -2,0 261,8 21,1 1,3
    dont :
  Allemagne 16,3 11,1 15,1 30,2 11,5 17,4
  Belgique 15,8 10,7 11,0 31,8 12,1 5,3
  Espagne 26,9 18,2 -10,9 42,9 16,4 -10,1
  Italie 21,7 14,7 -21,4 35,5 13,5 -12,6
  Pays-Bas 14,4 9,8 74,2 23,4 9,0 69,5
  Royaume-Uni 20,9 14,2 -12,0 39,3 15,0 -7,7
  Suisse 7,4 5,0 6,0 15,5 5,9 14,1
  Reste de l'Europe 13,3 9,0 9,4 24,4 9,3 18,8
  Etats-Unis 3,4 2,3 -29,7 6,1 2,3 -27,5
  Reste du monde 7,3 5,0 -11,2 12,7 4,9 -16,9
Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme

Arrivées et nuitées par pays de provenance 

ARRIVEES NUITEES

août 2011  
en %

Evolution 
août2011/ 
août2010  

(en points)

Aude 122,2 186,2 82,2 -3,0
 Littoral 8,4 17,4 89,2 -1,0
 Passage 107,2 155,1 84,0 -2,8
 Arrière-Pays 4,1 8,3 64,9 -5,9
 Montagne 2,5 5,4 57,7 -7,0

Gard 119,8 215,2 74,1 -0,5
 Littoral 12,3 33,2 96,0 2,8
 Passage 76,5 126,1 73,0 -0,3
 Arrière-Pays 23,0 40,5 70,0 -4,8
 Montagne 8,0 15,4 64,3 4,8

Hérault 248,6 475,1 82,7 -0,2
 Littoral 100,8 225,0 88,5 1,0
 Passage 137,0 226,7 80,6 -1,1
 Arrière-Pays 6,4 11,6 69,4 3,8
 Montagne 4,4 11,8 60,2 -5,4

Lozère 46,1 85,5 66,6 -6,8
 Montagne 46,1 85,5 66,6 -6,8

Pyrénées-Orientales 137,9 280,7 79,8 2,4
 Littoral 42,3 112,9 89,4 -0,4
 Passage 63,2 96,6 81,3 0,8
 Arrière-Pays 1,5 2,4 86,6 11,7
 Montagne 30,9 68,8 67,8 6,3

Ensemble Région 674,6 1 242,7 79,1 -0,6
 Littoral 163,8 388,5 89,3 0,6
 Passage 383,9 604,5 79,8 -1,0
 Arrière-Pays 35,0 62,8 69,6 -2,9
 Montagne 91,9 186,9 66,1 -0,7
Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme

Taux d'ocupation par zone touristique

Départements par        
zone touristique

Taux d'occupation    
Arrivées   

août 2011   
(en milliers) 

Nuitées    
août 2011 

(en milliers) 

0 et 1 
étoile 2 étoiles 3 étoiles 

et plus Total Répartition 
en %

Evolution  
août2011/ 
août2010  

en %

Aude
 Ensemble 42,9 83,8 59,5 186,2 100,0 -4,9
 France 32,0 61,6 37,5 131,1 70,4 -4,5
 Etranger 10,9 22,2 22,0 55,1 29,6 -5,8

Gard
 Ensemble 29,1 97,6 88,5 215,2 100,0 -1,9
 France 24,4 79,1 61,5 165,0 76,7 1,9
 Etranger 4,7 18,5 27,0 50,2 23,3 -12,6

Hérault
 Ensemble 85,1 207,5 182,5 475,1 100,0 -0,7
 France 68,4 165,8 143,3 377,5 79,5 -5,0
 Etranger 16,7 41,7 39,2 97,6 20,5 20,3

Lozère
 Ensemble 10,8 57,2 17,5 85,5 100,0 -8,4
 France 10,0 50,8 14,5 75,3 88,1 -10,0
 Etranger 0,8 6,4 3,0 10,2 11,9 5,4

Pyr.-Or.
 Ensemble 30,9 142,3 107,5 280,7 100,0 -2,3
 France 25,9 118,0 88,2 232,1 82,7 -1,5
 Etranger 5,0 24,3 19,3 48,6 17,3 -5,9

Région LR
 Ensemble 198,8 588,4 455,5 1 242,7 100,0 -2,5
 France 160,7 475,3 345,0 981,0 78,9 -3,5
 Etranger 38,1 113,1 110,5 261,7 21,1 1,3
Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme

Nuitées par département
Nombre de nuitées (en milliers)


