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— STATISTIQUE

Liberté « Egalité » Fraternité PUBLIQUE

Insee : —
REPUBLIQUE FRANGAISE

et (IS LT

Unité enquétée
Identifiant :
Raison sociale :

Coordonnées de la personne répondant
a ce questionnaire :

Nom :

Téléphone :

Courriel :

Si vous n'étes pas cette personne,
merci de compléter vos coordonnées :
NOM @ .

Prénom : ......cccceeenne

Fonction : ......ccoecveeenes

TéI:DDDDDDDDD

Courriel : ..o,

Commentaires et %\)

pon était attenddtre pour le
dansJes\meilleurs délais, a

/10/2021. Merci de nous retourner ce questionnaire
dresSe suivante :

t de la Relance, valable pour I'année 2021. INSEE OCCITANIE PEE

Aux termes 6 de la loi n° 51711 du 7 juin 1951 modifiée

sur l'obligation, la coordination et le secret en matiére de statistiques, 36 RUE DES 36 PONTS

les renseignements transmis en réponse au présent questionnaire ne BP 94217

sauraient en aucun cas étre utilisés a des fins de contrdle fiscal ou de 31054 TOULOUSE CEDEX 4
répression économique.

Questionnaire confidentiel destiné a I'Institut national de la statistique et FRANCE

des études économiques. La loi n° 7817 du 6 janvier 1978 modifiée,
relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés, s'applique aux
réponses faites a la présente enquéte par les entreprises individuelles.
Elle leur garantit un droit d'accés et de rectification pour les données les
concernant. Ce droit peut étre exercé aupres de I'Institut national de la
statistique et des études économiques.




l. Informations générales PAN |

Dans la mesure du possible, et afin de faciliter les recherches d’information ainsi que la compréhension de
certains termes, cette enquéte devra étre renseignée par le référent environnement d tre
établissement™.

Les termes suivis d'un astérisque sont définis dans la notice située en fin de questionnaire

1/2. Quel est le code APE de votre établissement ?

3/4. Quel est I'effectif salarié de votre établissement au 31/12/2020

5. Votre établissement a-t-il une activité de productl ou ergétique) ?

Ouid NonQ

ricaf ( n

Si vous avez répondu "Oui", veuillez passer\a\la question 7\{u modulRA. Sinon, XeuezPoursuivre. |

|
6. Si NON, quelle est la nature de votye établissement (gestion ad istr. |ve,\mpl£e ou informatique, R&D,
centre d’essais, entrepot.. )7

tre commercial, upe galerie marchande, une gare, un marché

7. Votre établisse
d’intérét national (MI
Ouid No

8. Vafre répopseace qu
Oui Non

| S vous avez répohdu "Non" Xeuillezpasser a la question 10 du module |. Sinon, veuillez poursuivre.

pe-t-elle Yes réponses de plusieurs établissements ?

rci préciser l'identité de ceux-ci (numéro Siret a minima, raison sociale, effectif et chiffre

\ \/ Raison sociale Effectif Chiffre d’affaires

) ke
/ k€
k€
k€
k€
ke
ke
ke
k€
k€

10. Quel est le montant des ventes annuelles de votre établissement en 2020 ? k€



Il. Questions qualitatives sur la gestion des déchets

1. Avez-vous une politique de gestion des déchets dans votre établissement ?
Oui Q Nond

| Si vous avez répondu "Non", veuillez passer a la question 3 du module Il. Sinon, veuillez poursuivre.

2. Si oui, quels moyens avez-vous affectés a cette organisation ?
Plusieurs réponses possibles

a Personnel dédié a la gestion des déchets
a Sensibilisation et formation du personnel a la gestion des déchets
a Sensibilisation et formation du personnel a la prévention des déchets
a Mise a disposition d’équipements de tri des déchets
a Recours a un prestataire intervenant a l'intérieur de votre établissement pour collecter et trier les déchets
a Systéme de management ISO 14001 avec des indicateurs déchets
Q Autre
Précisez :

3. Comment connaissez-vous les quantités de déchets produits dans votre établissement ?
Plusieurs réponses possibles

Par des factures ou des redevances par pesées

Par des factures ou des redevances par estimations (volumes de bacs et nombre de rofQ
Par des pesées réalisées en interne

Par des estimations au volume effectuées en interne
Autre (coefficients techniques, caractérisation...),
Précisez :

ooooo

Plusieurs réponses possibles

Eco-conception*
Introduction de matieéres premiéres recyclées

Réduction des chutes, pertes et rebuts

Prévoir une action en lien avec les pertes alime
préparées, don alimentaire)
O Recherche de nouvelles filieres de valorisation (CSR\,.
O Développement du tri a la source
O Autre

Précisez :
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lll. Type de déchets produits

Sont considérées ici comme « déchets » toutes les matieres destinées a I'abandon, ainsi que celles recyclées,
valorisées, traitées (en interne sur site ou en externe) ou mises en décharge.

La définition d’un déchet est donc indépendante de la destination du déchet, ainsi que des notions économiques liées a
sa gestion (colts d’élimination ou bénéfices lors de la valorisation). Les déchets ré-introduits dans le processus de
production de I'établissement ne doivent pas étre comptabilisés (voir notice explicative).

Les déchets concernés par cette enquéte sont les déchets non dangereux*. Cette enquéte ne porte donc pas sur
les substances explosives, inflammables, nocives, toxiques, etc. comme les déchets de préparations chimiques, les
déchets acides... Tous les déchets souillés par une substance dangereuse (chiffons souillés, verre souillé, bois traité
avec des substances dangereuses...), sont considérés comme des déchets dangereux.

1. Quel(s) type(s) de déchets avez-vous produit(s) en 2020 ?*

Déchets issus des cantines ou restaurants d’entreprises /\
Déchets alimentaires™ oui O gﬂ@n EI\
Déchets non alimentaires™ oui O NON
Déchets organiques issus de votre activité A \ \

. . , 7 \
D’origine végétale™ Oui O \ \ Nor O
D’origine animale ou mélange* Oui/a/ \Non\Ex

A\

Déchets verts* &\ E\ N / Non& >
Déchets non dangereux NONM\TRIES \ \ ( \ \/
Déchets non dangereux en mélange* \ ox\a \ \ \/Non Q)

Déchets non dﬁgereux TR S\ \\ \ \ /
Vere: NN R e\ N\ N\ ena
Métaux ferreux triés séparément* \ \ \ \\)skl o \\ > Non O
Métaux non ferreux (aluminium, cuivre, me}sgn \ (h\EI B
Métaux en mélange (ferreux et non fer eux melanges)/ \ \ﬁ\ui & Non O
Plastiques souples (housses films de&alettls%on fardelages, \&\ \QY
et autres sachets, etc.)* ut Non O

\

Plastiques rigides (futs))éns ca}es\p@ette\@\c. * \

i 4 Non O

Cartons triés separgéent* / \ \) ) Oui O Non O
Papiers triés/s%é@t* \/ ) / Oui O Non O
Papiery‘(artons e\(%e papie{s/et cartgaSélangés)* Oui O Non O
%et cuiry \ \ \/ ) Oui 14 Non O
Pneu\ques ) \ Oui 4 Non O
Autre deé’re{s en caoydﬁouc* \/ Oui O Non QO
CME\OU us}@ﬁi\es Ooui O Non O
Caisses et cagég\a{boisﬁsagées Oui O Non O
LQM é\corés«(plaquettes oui O Non O
Bon;,ér}melaége ) Oui 4 Non O
Mir:\eﬁ‘a% / Oui O Non O
Equipements hors d’usage* Oui QO Non O
Autres déchets non dangereux* Oui O Non O




IV. Déchets alimentaires issus des cantines ou restaurants d’entreprises PaN

Les déchets alimentaires concernent les déchets d’origine végétale issus de fruits, légumes, brisures de pain, les déchets d’origine animale ou les mélanges ani
carnés, laitage...). Les déchets alimentaires dans leur emballage doivent étre comptabilisés.

1. Avez-vous une cantine ou restaurant d’entreprise au sein de votre établissement ?
Oui Q NonQ

| Si vous avez répondu "Non", veuillez passer a la question 4 du module IV. Sinon, veuillez poursuivre.

V -
2. Comment est gérée votre restauration collective ?

a Autogérée
a Déléguée a un autre organisme

3. Quel est le mode de fabrication des repas ?
a Cuisine sur place
a Cuisine centrale

4. Si vous étes dans le secteur de la restauration, dans le cas ou vos employés déjeunent comme v i i.e. as rersonns]l améné mais repas offert

leurs repas ?
Oui Q NonQ

| Si vous avez répondu "Non" aux questions 1 et 5 du mqdule IVQ/euHI,ez'paséqr aﬁxmodule suivant. Siyion, veuillez poursuivre.
Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de

( Type de déchets
D/e&\ets alimentaires issus des cantines ou restaurants d’entreprises
restaurant d’entreprise ?

g‘éjnnes/mS
Si les déchets alimentaires sont issus des repas personnels’amenés par vi li En volume de poubelles collectées par an ou par mois

tonnes ou m?3




Type de déchets

Déchets alimentaires issus des cantines ou restaurants d’entg(prisék\

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise en
2020 (en kg ou en litre)?

Si les déchets alimentaires sont issus des repas personnels amenés par vos employés, merci de les comptabiliser
comme s'il s’agissait de déchets alimentaires provenant de votre cantine ou restaurant d’entreprise.

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leur
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x 52
(semaines) soit 7 800 litres.

kg ou litres

Quelle est la part d’emballages dans ces déchets alimentaires issus de votre cantine ou restaurant
d’entreprise ?

Si les déchets alimentaires sont issus des repas personnels amenés par vos employés, merci de les comptabiliser
comme s'il s’agissait de déchets alimentaires provenant de votre cantine ou restaurant d’entreprise.

Prendre en compte les emballages qui assurent la livraison des denrées et les emballages individuels des portions.
Par exemple : bouteilles et sacs plastiques, canettes de boisson, boites en carton (pizzas, burgers, etc), pots en
verre (ex : pot de yaourt), conserves en métal, etc.

QEntre 0 % et 20 %
UEntre 20 % et 40 %
QEntre 40 % et 60 %
UEntre 60 % et 80 %
QEntre 80 % et 100 %

N2

Quel pourcentage de ces déchets alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise est
inévitable ?

Si les déchets alimentaires sont issus des repas personnels amenés par vos employés, merci de les comptabiliser
comme s'il s’agissait de déchets alimentaires provenant de votre cantine ou restaurant d’entreprise.

Par exemple : épluchures, peau d’agrumes, noyaux, os.

— AN

Triez-vous ces déchets alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise ?
Si les déchets alimentaires sont issus des repas personnels amenés par vos employés, merci de les comptabiliser
comme s'il s’agissait de déchets alimentaires provenant de votre cantine ou restaurant d’entreprise. /

m\\ \\\ >

Par qui le traitement de ces déchets alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise e
assuré ?7*

Si les déchets alimentaires sont issus des repas personnels amenés par vos employés, merci de les comptabiliser
comme s'il s’agissait de déchets alimentaires provenant de votre cantine ou restaurant d’entreprise. /\

Plusieurs réponses possibles
Cession d’excédents alimentaires a deg’acteurs deg

I'économie sociale et solidaire (ESS

Alimentation animale

Quel est le mode de traitement de ces déchets Compostage”

\ N
Méthanisation*

alimentaires issus de votre cantine ou restaurant

%

d’entreprise ?*
Si les déchets alimentaires sont issus des repas
personnels amenés par vos employés, merci de les

Autre valorisation/méére \\ \

%
Précisez :

comptabiliser comme s'il s’agissait de déchets Valorisation energk(que ave recuberatlon\j energ

%

alimentaires provenant de votre cantine ou restaurant

Incinérgton {saqs re&;{eratlon%ergle)*/

o

d’entreprise.
Indiquez un pourcentage par mode.

Mls,e/en decharge\

%

Ax(tre op{@Mlmmanor\ \

%
Précisez :

TOYAL

100 %




V. Déchets non alimentaires issus des cantines ou restaurants d’entreprises

Inclure strictement les déchets non alimentaires des cantines et restaurants réservés au personnel de votre établissement.

Type de déchets

Déchets non alimentaires issus des cantines ou restéu\rants d’ent@sis@\

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets non alimentaires issus de votre cantine
ou restaurant d’entreprise ?

UEn tonnes/m? N
QEn volume de poubelles collectées par an ou paf mois \

Si en tonnes/m?®:

Quelle a été votre production de déchets non alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise
en 2020 (en tonne ou en m?) ?*

Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?3

tonne

LN

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets non alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise
en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leur
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x 52
(semaines) soit 7 800 litres.

RN

Quelle est la part d’emballages dans ces déchets non alimentaires issus de votre cantine ou restaurant
d’entreprise ?
Prendre en compte les emballages qui assurent la livraison des produits non alimentaires et les emballages
individuels des produits.

/

QEntre 40 %

nir % et

QEntre 80 %

Par exemple : fits et films plastiques, boites en carton, etc.

Vos déchets non alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise sont-ils compactés ?

UOui EIN;(n

Par qui le traitement de ces déchets non alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise est-il
assuré ?*
Plusieurs réponses possibles

Valorisation matiere autre que comp
méthanisation*

tage ou

Valorisation énergétique avec recup\ér@tlon d\@rgj,e/
v

Incinération (sans récupé)at/—nﬁ‘éqe@bl

Quel est le mode de traitement de ces déchets non
alimentaires issus de votre cantine ou restaurant

i

d’entreprise ?* Mise en décharge*

Indiquez un pourcentage par mode.

Autre opération @mmatlo{\ \ \

Précisez :

TOTAL

100%

%\gv



VI. Déchets organiques issus de votre activité

a comptabiliser dans ces catégories.

Ces déchets excluent les déchets des cantines, restaurants et les déchets en mélange pouvant contenir des substances organiques.

Type de

d,éc/hets

Déchets alimentaires d’origine végétale]
issus de votre activité
Ces déchets alimentaires concerne

chets a i igi
olnmélange animal/ &
votre a€tivité

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets organiques issus de votre activité ?

leur emballage doivent étre comp: biliséQ
QEn tonnes/m?
UEn volume de po

elles collectées par
an ou par mois

Si en tonnes/m® :
Quelle a été votre production de déchets organiques issus de votre activité en 2020 ? (en tonne ou en m?) ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?3

BN

topes ou

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets organiques issus de votre activité en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par le
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x|52
(semaines) soit 7 800 litres.

m\x

9

Quelle est la part d’emballages dans ces déchets organiques issus de votre activité ?
Prendre en compte les emballages qui assurent la livraison des denrées et les emballages indivi

UEnye 0 % et 20 %

ntre 60
UENte 80 % e

UEntre 0 % et 20 %
EIEntre 20 % et 40 %
UEntre 40 % et 60 %
QEntre 60 % et 80 %
UEntre 80 % et 100 %

Quel pourcentage de ces déchets organiques issus de votre activité est m%

exe le : epluchures eau
rumeso oyaux.

Par exemple : 0s.
%

Triez-vous ces déchets organiques issus de votre activité ?

EIQd( DNqn

QOui  ONon

Par qui le traitement de ces déchets organiques issus de votre activi
Plusieurs réponses possibles

=

ﬁSur S|te paf votre etabllssement

Hors site par les services publics

QSur site par votre établissement
OHors site par votre entreprise

UHors site par un prestataire spécialisé
privé

UHors site par les services publics




Type de déchets

Déchets alimentaires d’origine animale
ou mélange animal/végétal issus de
votre activité

Quel est le mode de traitement de ces déchets
organiques issus de votre activité ?*
Indiquez un pourcentage par mode.

Cession d’excédents alimentaires a des acteurs de
I’économie sociale et solidaire (ESS)

Alimentation animale

Compostage* \

Méthanisation* \ \

Autre valorisation matiére*

%

: Précisez :
Valorisation énergétique avg(?équpéra\gn d\qergie\ \ % \/ ) %
Epandage* \\ \‘ % %
Station d’épuration* \ \ \\ N\ \%\ %
Incinération (saps/re\eqpera}tqn d’ e\qe)* \ \\ \% \ %
Mise en decha§q \ P . %
Autre opération (k‘kqmanc\)N \ @’éj . Précis;/; .
TOTAL 460 % 100 %

%Q%




VIl. Déchets verts (non alimentaires)

Les déchets verts sont les déchets végétaux issus de I'entretien des espaces verts de votre établissement.

Type de déchets \

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets verts ?

Déchets verts (non allmentalres\ \
N\

UEn tonnes/m?
QEn volume de poubelles collectées par an ou paf mois \

Si en tonnes/m3 :

volume et la fréquence annuelle.
Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x 52
(semaines) soit 7 800 litres.

Quelle a été votre production de déchets verts en 2020 (en tonne ou en m?) ?* tonnes ou
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?>.

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets verts en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leur kg ou

REG2RN
A

Par qui le traitement de ces déchets verts est-il assuré ?*
Plusieurs réponses possibles

QSur site par votre € bI|sse ent
UHors S|te paf vatre en eprlse

Compostage*

Méthanisation*

N——

Autre valorisation matiére*

(

Quel est le mode de traitement de ces déchets Valorisation énergétique avec récupération d'éngrgie \

N AN
Y

AN

verts ?* Epandage*

\A> TN\

Indiquez un pourcentage par mode.

)

Incinération (sans récupération d’énergiy)(

\
™\

NN\ NS

Mise en décharge*

AN Ny -

A\,
Autre opération d’élimination \ < ?
P)ecise.
TOTAL 00 %

N



VIIl. Déchets non dangereux non triés

Les déchets non dangereux en mélange, autrefois appelés « DIB » (Déchets Industriels Banals), sont composés de matieres différentes (verre,
caoutchouc, bois, textile-cuirs,...). Les déchets en mélange sont donc des déchets non triés ou ceux restant apres le tri a la source.
Si vous ne connaissez pas la quantité exacte de vos déchets en mélange (par exemple, en cas de collecte municipale), merci d’en fairg’une e
volume de vos bennes, de vos big bags - en m*- et en multipliant par le nombre de ramassages en 2020).

AN
\I’yp\e\de déchets \

Deche}s/non da ereux\q triés

QEn tonnes/m? \/
Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets non dangereux en mélange ? OEn volume deiwbelles ollects€s pardq ou Par m&

Si en tonnes/m? :
Quelle a été votre production de déchets non dangereux en mélange en 2020 (en tonne ou en m?) ?* tonnes o m?3
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?®.

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets non dangereux en mélange en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) pqr leur I|tres
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 Afifres) x

(semaines) soit 7 800 litres.

Quelle est la part d’emballages dans ces déchets non dangereux en mélange ?

Vos déchets non dangereux en mélange sont-ils compactés ?

Par exemple : films et bouteilles plastiques, bouteilles en métal ou en verre, boites carton, ts es verre,
Vos déchets non dangereux en mélange sont-ils des déchets listés parte

conserves en métal, etc.
'cret tri 5fl x* en mélange
N . ! . "
(papier/carton, métal, plastique, verre et bois) » ? ou\. Opén
« 5 Rux » collgctés ensenmble

Ce sont des déchets intégralement recyclables, par exemple mélange de déchets
et envoyés en centre de tri.

Vos déchets non dangereux en mélange sont-ils d’autres dé{hets con?iéérés 90/}1@ ulthpes ? EvOui UNon
,ﬁSur site par votre établissement
Par qui le traitement de ces déchets non dangereux e mé t-il assuré ?* QHors site par votre entreprise

Plusieurs réponses possibles UHors site par un prestataire spécialisé privé

OHors site par les services publics

tion matjere aytre queMpostage [ %
than| ation* Précisez :

ValMlon éne}’gétique a\e\c récupér;tén d’énergie* %

Epandage* %

Quel est le mode de traitemen{ de ces déchet§ non S\t‘a(ion d’é;;b(ation*

0,
dangereux en mélange?* - - - — - - —
Indiquez un pourcentage par moge. ‘k(:lnéx@hon (s&ﬁg récupération d’énergie)* %

Misk\en\ﬁéchame %

D A, %
ﬁutreo érati elimination Précisez -
récisez :

JOTAL | 100 %

/




IX. Déchets de verre

N
N\

Type de déchets

Déchets de verre

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets de verre ?

UEn tonnes/m® \
QEn volume de poubelles collectées par an ou pay/\

Si en tonnes/m?®:
Quelle a été votre production de déchets de verre en 2020 (en tonne ou en m?) ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?®.

tonnes ou m?3

ZONN

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets de verre en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leur
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x 52
(semaines) soit 7 800 litres.

Quelle est la part d’emballages dans ces déchets de verre ?
Par exemple : bouteilles, flacons...

QEntre 0 % et 20 %
QEntre 20 % et 40 %

\\\\\/

Vos déchets de verre sont-ils compactés ?

Qo _ONom\ N\ N\

Par qui le traitement de ces déchets de verre est-il assuré ?*

Plusieurs réponses possibles
Valorisation matiere autre que compostage o
méthanisation™

Valorisation énergétique avec récupér;{én d’énergié

Prec:sé;
%

Quel est le mode de traitement de ces déchets de Incinération (sans récupération d’égérgie)*

verre ?*

Indiquez un pourcentage par mode. Mise en decharge”

(A
\%\//)

A

Autre opération d’éliminafin

%\/

Préciseg

TOTAL

d AN

1008 N\

N



X. Déchets de métaux

Type de déchets \

Déchets métaux non ferreux

s L e Déchet§ métaux en
(aluminium, cuivre...) triés

Déchets métaux ferreux triés

séparément . A (ferreyx et hon ferreux mé
séparément
UEn tonnes/m? UEn tonnes/m? %Eﬁ tonned(m?
Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets métaux ? UEn volume de poubelles collectées |dEn volume de poubelles collectées AIEn volumé de podkelles co ces
par an ou par mois par an ou par mois par an gd par mois
Si en tonnes/m?®
Quelle a été votre production de déchets métaux en 2020 (en tonne ou en m?) ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de tonnes ou m? tonnes ou m?3 onnes ou

répondre en m>

3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x
52 (semaines) soit 7 800 litres.

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :
Quelle a été votre production de déchets métaux en 2020 (en kg ou en litre) ?
Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de .
A . kg ou litres ou Itres litre
conteneurs (bennes, sacs) par leur volume et la fréquence annuelle. Par exemple : pour

outellles et

Par exemple : bouteilles en fer,
fer et en aluminium,

conserves en fer, etc.
UEntre 0 % et 20 %

Quelle est la part d’emballages métalliques dans ces déchets métaux ? UEntre 20 % et 40 %
UEntre 40 % et 60 %
UEntre 60 % et 80 %

0% et20 %
UEntre 20 % et 40 %
klEntre 40 % et 60 %
UEntre 60 % et 80 %
QEntre 80 % et 100 %

UEntre 80}9(‘1%%

Vos déchets métaux sont-ils compactés ? QOui QOoui  UNon

Wpar votre établissement QSur site par votre établissement
OHors S|te par vofre entreprlse OHors site par votre entreprise
UHors site par un prestataire
spécialisé privé

UHors site par les services publics |Hors site par les services publics

Par qui le traitement de ces déchets métaux est-il assuré ?*
Plusieurs réponses possibles

Valorisation matiére autre que cgmpostage % %
ou méthanisation* /— isez : Précisez :
Quel est le mode de traitement de ces |\jise en décharge* \ % %

déchets métaux ?*

Indiquez un pourcentage par mode. Opération d’ ellmmatl autre~gue mi % \ % %
décharge ou II"ICII"I ation Prectse Précisez : Précisez :

TOTAL —~ /1005 100 % 100 %




XI. Déchets de plastiques

</\

Type de déch\et\s

N
N

Déchets de plastiques soupfes
(housses, films de palettisatjon,
fardelages, sacs et sa/cf‘n\e{s, et¢)

échets de plastiques rigides (fats,
ons, caigses, etc)

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets de plastiques ?

UEn tonnes/m?
QEn volume de pou
an ou par mois

\ UEn
lles collectées par \NEN v

nnes/m?
de poubelles cdlectées par

quu parxQois

Si en tonnes/m?® :
Quelle a été votre production de déchets de plastiques en 2020 ? (en tonne ou en m?) ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?3.

D tonnes sy m?3

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets de plastiques en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leu
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litresy’x 52
(semaines) soit 7 800 litres.

Quelle est la part d’emballages en plastiques dans ces déchets de plastiques ?

.

| Par exemple : caisses ou bidons en
plastique, fits, etc.

UEntre 0 % et 20 %

QEntre 20 % et 40 %

UEntre 40 % et 60 %

UEntre 60 % et 80 %

QEntre 80 % et 100 %

Vos déchets de plastiques sont-ils compactés ?

QOui  ONon

Par qui le traitement de ces déchets de plastiques est-il assuré ?*
Plusieurs réponses possibles

T

Hors site par les services publics

QSur site par votre établissement
OHors site par votre entreprise

UHors site par un prestataire spécialisé
privé

UHors site par les services publics

Valorisation mathuec postqge ou
| méthanisajon*

é %
récisez :

%

Quel est le mode de traitement de ces déchets de
plastiques ?*

Indiquez un pourcentage par mode.

Précisez :
Mise emngéchgrge” N % %
Opération &¢limiation aute que miSe en d¢charge ou % %
<)n€1h§ration Précisez : Précisez :
xota) |\ / 100 % 100 %

N




XIl. Déc

hets de papiers/cartons

/\

\‘Fxpe deﬁgchets

Déchets cartons triés séparément

AN

DMeNement

Déchets de papiers et cartons en
mélange (déchets de papiers et
cartons non triés séparément)

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets de
papiers/cartons ?

UEn tonnes/m?
UEn volume de pou
par an ou par moi

lles collecjées

En tonn
vqu

oubelles collect
u par

UEn tonnes/m?
s |En volume de poubelles collectées
par an ou par mois

Si en tonnes/m?® :
Quelle a été votre production de déchets de papiers/cartons en 2020 (en tonne ou
en m?) ?*

; @m?'

3 3
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de onnes &y m tonnes ou m
répondre en m*
Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :
Quelle a été votre production de déchets de papiers/cartons en 2020 (en kg gu en
litre) ?
Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le bre \qe k I| €s kg ou litres kg ou litres
conteneurs (bennes, sacs) par leur volume et la fréquence annuelle. Par : po N
3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacsh\x 50 (lit’ss) x
52 (semaines) soit 7 800 litres.
Par exemple : sacs en papier et
boites en cartons (et inversement),
efc.
, i . OEntre 0 % et 20 %
Quelle est la part d’emballages dans ces déchets de phpiers/cArtons\% QEntre 20 % et 40 %
QEntre 40 % et 60 %
UEntre 60 % et 80 %
QEntre 80 % et 100 %
Quelle est la part de papier de buregyﬁlans ces/d/chets pab\ers ? \ %
Qoui  ONon Qoui  ONon Qoui  ONon

Vos déchets de papiers/cartons s(qt-lls con(;{actes)/ \ \
N

»tISur site par votre établissement
UHors site par votre entreprise
OHors site par un prestataire
spécialisé privé

OHors site par les services publics

QSur site par votre établissement
UHors site par votre entreprise
OHors site par un prestataire
spécialisé privé

OHors site par les services publics

QSur site par votre établissement
UHors site par votre entreprise
OHors site par un prestataire
spécialisé privé

OHors site par les services publics

Valorisatio atlere autre qu€& compostage
ou/méthanis

%

%

%

Précisez : Précisez : Précisez :
)/qlorisqtlon énelgétigde avec récupération % % %
d’énergie* —— —— —
Nqcinération* % % %
Mée\en décharge* % % %
Qutgeopération d'élimination PréciseO/; ; Précisgﬁ ; Précisgﬁ ;
TOTAL 100 % 100 % 100 %




XIlll. Déchets textiles et d

e cuir

AN

NN

Type de déchets

AN

AN

Déchets textiles et de cuir /

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets textiles et de cuir ?

UEn tonnes/m?

QEn volume de poubelles collectées par an ou pa%\

RN

A

Si en tonnes/m?®:

AR

Quelle a été votre production de déchets textiles et de cuir en 2020 (en tonne ou en m?) ?* tonnes ou m?

Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?®.

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois : \/
Quelle a été votre production de déchets textiles et de cuir en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leur kg ou litres

volume et la fréquence annuelle.
Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x 52
(semaines) soit 7 800 litres.

W

Quelle est la part de I’habillement et du linge dans ces déchets textiles et de cuir ?
Par exemple : vétements de travail, chaussures, draps...

Vos déchets textiles et de cuir sont-ils compactés ?

Par qui le traitement de ces déchets textiles et de cuir est-il assuré ?*
Plusieurs réponses possibles

/

Valorisation matiere autre que compostage ou
méthanisation™

Prec ez>

Valorisation énergétique avec récupération d'éngrgie* \

Quel est le mode de traitement de ces déchets Incinération (sans récupération d’énergie)*

\A)

textiles et de cuir ?*
Indiquez un pourcentage par mode.

\ \
Mise en décharge*

1_>\

Autre opération d’élimination / / /\

TOTAL

SN




XIV. Déchets de caoutchouc

<\

Type de déchets

Déchets pneumatiques

Autres dec}x{ts en C tch&xg

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets de caoutchouc ?

UEn tonnes/m?
QEn volume de poubelles collectées par
an ou par mois

QEn tonnes \
QEn vol poulkglles collectées pa
an ou pdr mois

Si en tonnes/m?®:

A\\m\ \

Quelle a été votre production de déchets de caoutchouc en 2020 ? (en tonne ou en m?) ?* tonnes ou m?3 ton

Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?®.

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets de caoutchouc en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leur kg ou litres ou litres

volume et la fréquence annuelle.
Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x 52
(semaines) soit 7 800 litres.

Vos déchets de caoutchouc sont-ils compactés ?

QOui  ONon

N\

Par qui le traitement de ces déchets de caoutchouc est-il assuré ?*
Plusieurs réponses possibles

re eXablissgfment
par vo{re entvéprise

ors site'ar I&s services publics

Valorisation matiére autre que compostage ou
méthanisation*®

VAN

Prectsez

W
Prégisez™

Valorisation énergétique avec récupération d’énergie® (

D%

Quel est le mode de traitement de ces déchets de

caoutchouc ?*
Indiquez un pourcentage par mode.

Incinération (sans récupération d’énergie)* A \ & % \ L %
Mise en décharge* \ % \ > %
0,
Autre opération d’élimination / \ \ \ \/ — Yo .
lsez Précisez :
TOTAL < 4 \q\ ) 100 %

L
%4

~_




XV. Déchets de bois

Type de déchets
Déchets de palettes Déchets de caisses et Dec.hets d'e copeaux,
. h ! sciures, écorces et
perdues ou usagées cagettes en bois usagées
plaquettes
3
JEn tonne/m?/nombre de UEn tonnes/m? UEn tonnes/m?

palettes
UEn volume de poubelles
collectées par an ou par mois

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets de bois ?

n volumege poubeles
u par m(y coIIecWar aR ou par ois
Si en tonnes/m?®: \/

Quelle a été votre production de déchets de bois en 2020 (en tonne, en m*
ou en nombre de palettes) ?* tonnes ou m?
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, ou palettes

merci de répondre en m® ou en nombre de palettes.

QEn volume de poubelles  |En volume de poybelles
collectées par an ou par mois |collectées par a

tonnes ou m?3 tonnes ou m?3 onnes ou 3

(sacs) x 50 (litres) x 52 (semaines) soit 7 800 litres.

V.

Par exemple : cagettes,
%aisses, boites, etc.
WEntre 0 % et 20 %
Quelle est la part d’emballages en bois dans ces déchets de bois ? QEntre 20 % et 40 %
WEntre 40 % et 60 %
UEntre 60 % et 80 %
WEntre 80 % et 100 %

Q\Oui on QOui  ONon

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois : \
Quelle a été votre production de déchets de bois en 2020 (en kg ou en litre),
Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de . . . .
. kg ou litres kg ou litres g ou tr 0 litres
conteneurs (bennes, sacs) par leur volume et la fréquence annuelle. Par AN
exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 & \ >

Vos déchets de bois sont-ils compactés ?

Q$ur site par votre QSur site par votre
établissement établissement
Hors site par votre OHors site par votre
Par qui le traitement de ces déchets de bois est-il assuré ?* entreprise entreprise
Plusieurs réponses possibles UHors site par un prestataire|dHors site par un prestataire
spécialisé privé spécialisé privé
OHors site par les services |dHors site par les services
publics publics
Valorisation matiére autre que % % %
compostage ou méthgnisation \Crécisez/. Précisez : Précisez :
Valorisation énerg?ﬁue avec \/o/ o o
récupération d’éngfrgie* —_— —_— —"
Quel est le mode de traitement de ces|— P - g >
déchets de bois ?* Incinération* % % %
Indiquez un pourcentage par mode. Mise en décharge*\ % % %
_ AN % % % %
Autre opération d ellmM_/‘ %’cisez \ \/ Précisez : Précisez : Précisez :
TOTAL 100 % ) 100 % 100 % 100 %




XVI. Déchets minéraux

N\

Typede déchdts  \_

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets minéraux ?

UEn tonnes/m?
QEn volume de poubellgg collectées p

ééchets mmé@u)\ \
RN

an ou par mois
AN

Si en tonnes/m® :
Quelle a été votre production de déchets minéraux en 2020 (en tonne ou en m?) ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?3.

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets minéraux en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leur
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, l'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x 5
(semaines) soit 7 800 litres. /

N
AN

Quelle est la part de platre dans ces déchets minéraux ? <

Par qui le traitement de ces déchets minéraux est-il assuré ?*

Plusieurs réponses possibles
Valorisation matiere autre que cg
méthanisation*

Valorisation énergétique avey,{recuperatlon d %ergle

r\*&\ )
%

Quel est le mode de traitement de ces déchets Incinération (sans recuperatlk)n d eneﬂgle)*\/ o/‘o\ \ /
minéraux ?* : - - \ \ “—\ . \ %
Indiquez un pourcentage par mode. Mise en décharge’ "\ M\ %

Autre opérawélimin%n \

Yo

ﬁ?écise

oa,” AN N

140 %




XVII. Déchets d’équipements hors d’usage

Inclure les machines, équipements non dangereux, mobiliers hors d’usage de votre établissement.

Inclure également dans cette catégorie les déchets rapportés par vos clients, mais non ceux que vous rapportez a votre fournisseur ni les DEEE (Déchets d’
et Electroniques) qui sont pour I'essentiel des déchets dangereux, ni les appareils électroménagers rapportés par vos clients.

Sous cette rubrique, ne déclarer que les déchets de votre établissement.

appartiennent aux DEEE.

\Type de dé\'\hets\ (

D¢shets d’\éguipe@ents\i\ors\’\usage \

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de déchets d’équipements hors d’usage ?

UEn tonnes/m?
UEn volume de poukglles collectéespaxan o r moi
A N\

Si en tonnes/m? :
Quelle a été votre production de déchets d’équipements hors d’'usage en 2020 (en tonne ou en m3) ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?>.

NN

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de déchets d’équipements hors d’usage en 2020 (en kg ou en litre)?
Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par lefr
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x |52
(semaines) soit 7 800 litres.

A\

S\

Vos déchets d’équipements hors d’usage sont-ils compactés ?

DOU\ QNon /\ \ >

Par qui le traitement de ces déchets d’équipements hors d’usage est-il assuré ?*
Plusieurs réponses possibles

NN
O

itg_par votre gtabliss menV

Valorisation matiere autre
méthanisation*

poé\?ou N

%\/

Précisezy

Valorisation énergé}kﬁe avec récupérah n}‘Qnergie* <

%\

Quel est le mode de traitement de ces déchets

Incinération (sarQ/récupéra}i{rm‘é\nergie)\

d’équipements hors d’usage ?* . )
Mise en décharge™

Indiquez un pourcentage par mode.

Aut?Op{raWnN)n

gL N\

\/) VN
S\

~



XVIIIl. Autres déchets non dangereux

Correspond & vos déchets non dangereux produits en 2020 non répertoriés dans ce questionnaire.

Type de déchets

Autres déchets non dangereux\

Dans quelle unité préférez-vous renseigner la quantité de ces autres déchets non dangereux ?

UEn tonnes/m?
QEn volume de poubelles collectées par an ou paf mois

Si en tonnes/m? :
Quelle a été votre production de ces autres déchets non dangereux en 2020 (en tonne ou en m?) ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m?>.

tonnes ou m?3

Si en volume de poubelles collectées par an ou par mois :

Quelle a été votre production de ces autres déchets non dangereux en 2020 (en kg ou en litre)?

Pour estimer vos quantités en litres ou kg, vous pouvez multiplier le nombre de conteneurs (bennes, sacs) par leur
volume et la fréquence annuelle.

Par exemple : pour 3 sacs poubelles de 50 litres par semaine, I'estimation serait de 3 (sacs) x 50 (litres) x 52
(semaines) soit 7 800 litres.

De quel type de déchets s’agit-il ?

Quelle est la part d’emballages dans ces autres déchets non dangereux ?
Par exemple : films plastiques, boites en cartons, cagettes, sacs en papier ou en plastique, etc.

N

Vos autres déchets non dangereux sont-ils compactés ? /

QOui .DNOﬁ \ \ \ \

Par qui le traitement de ces autres déchets non dangereux est-il assuré ?*

Plusieurs réponses possibles /\

Cession d’excédents alimentaires a dgg acteurs d
I’économie sociale et solidaire (ES A

Alimentation animale < % /
Compostage* \ % /
Méthanisation* \ )aN
0,
Autre valorisation(méére* \ \ /écise/zo \
Quel est le mode de traitement de ces autres -
déchets non dangereux ?* Valorisation energ\é(Lque av\recuberatlon\i eneré}q %

Indiquez un pourcentage par mode. Epandgge*\

AN
Staﬁ] d epuratlo\ \ /

Inqﬁnératl an recupera\q d energ\e)*

M*@e en (%,-cha/ge/"\

Aut &peratlon d ellm|nat|on\\ X

%
Précisez :

TOTALN___— ™\

100 %




XIX. Commentaires et temps de réponses "\

Combien de temps avez-vous mis en tout pour répondre a cette enquéte (recherche des données + remplissgge du qbgstionnajre) ? heures minutes

Commentaires




